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Information zum Datenschutz gemaR Art.
13 Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO) betreffend den Newsletter der
HYPO NOE Landesbank fur
Niederosterreich und Wien AG

Stand 01. Juli 2023

Wir, die HYPO NOE Landesbank fiir Niederdsterreich und Wien AG (,HYPO NOE”), informieren
Sie hiermit tber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit
unserem Newsletter und klaren Sie Uber die Inhalte unseres Newsletters sowie das Anmelde-,
Versand- und das statistische Auswertungsverfahren sowie tber lhre Widerspruchsrechte auf.

Informationen zu unseren anderen Datenverarbeitungen finden Sie in den allgemeinen
Datenschutzhinweisen unter www.hyponoe.at/datenschutz oder unter den sogleich genannten
Kontaktdaten.

1. Fur die Datenverarbeitung Verantwortlicher

Fur die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist verantwortlich:
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FN 99073 x, Landesgericht St. Pdlten
Adresse: Hypogasse 1, 3100 St. Pdlten
T +43 (0)5 90 910-0

@ datenschutz@hyponoe.at

Der:Die Datenschutzbeauftragte der HYPO NOE ist wie folgt zu erreichen:
Adresse: Hypogasse 1, 3100 St. Polten

T +43(0)5 90 910-2203

@ datenschutz@hyponoe.at

2. Verarbeitete Datenkategorien, Zweck und Rechtsgrundlage
der Verarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bei Ihrer Anmeldung zum Newsletter
bekannt geben, zur Versendung unseres Newsletters mit Informationen zu unseren Produkten,
Angeboten, Aktionen und unserem Unternehmen. Bei der Anmeldung zum Newsletter werden die
von |lhnen in der Eingabemaske eingegebenen personenbezogenen Daten an uns tUbermittelt.
Diese fur die Anmeldung bekanntzugebenden Daten sind: Anrede, Vorname, Nachname, E-Mail-
Adresse.

Bei der Anmeldung zum Newsletter werden weiters lhre IP-Adresse sowie Datum und Uhrzeit der
Registrierung gespeichert, um den Anmeldeprozess entsprechend den rechtlichen
Anforderungen nachweisen zu kénnen. Dies dient dazu, einen Missbrauch der Dienste oder der
E-Mail-Adresse der betroffenen Person zu verhindern.

Die Anmeldung zu unserem Newsletter erfolgt mittels Double-Opt-In-Verfahren, d.h. Sie erhalten
nach der Anmeldung ein E-Mail, in dem Sie um die Bestatigung Ihrer Anmeldung gebeten
werden. Diese Bestatigung ist notwendig, damit sich niemand mit fremden E-Mail-Adressen
anmelden kann. Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt nicht. Eine Ausnahme besteht dann,
wenn eine gesetzliche Verpflichtung zur Weitergabe besteht. Aulerdem erhalt unser Newsletter-
Versanddienstleister die fur den Versand erforderlichen Daten (s. Punkt 3.).

Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten flr Zwecke des
Newsletter- Versands ist Ihre Einwilligung geman Art. 6 Absatz 1 lit. a DSGVO. Sie kdnnen |hre
Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen und so lhr Abonnement des
Newsletters beenden. Ebenso kann die Einwilligung in die Speicherung der personenbezogenen
Daten jederzeit widerrufen werden. Zu diesem Zweck findet sich in jedem Newsletter ein
entsprechender Link. Die Rechtmafigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitungsvorgange
bleibt vom Widerruf unberihrt.
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Die Protokollierung des Anmeldeverfahrens erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten
Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO und dient dem Nachweis lhrer Einwilligung in den
Empfang des Newsletters.

3. Einsatz der Versanddienstleister ,,Mailjet” & ,,Mautic”

Fir den Versand unseres Newsletters verwenden wir die Software Mailjet des Anbieters Mailjet
GmbH Deutschland, Handelsregister AG Berlin-Charlottenburg, HRB 156050, E-Mail:
contact@mailjet.com.

Mit Mailjet wird u.a. der Versand von Newslettern organisiert und analysiert. Dabei werden die E-
Mail- Adressen unserer Newsletter-Empfanger:innen auf den Servern von Mailjet im
Europaischen Wirtschaftsraum gespeichert. Mailjet verwendet diese Informationen zum Versand
und zur Auswertung der Newsletter in unserem Auftrag. Wenn Sie keine Analyse durch Mailjet
wlnschen, kdnnen Sie den Newsletter nicht erhalten. Wir stellen in jeder Ausgabe des
Newsletters einen entsprechenden Abmeldelink zur Verfiigung. Fir den Zweck der Analyse
enthalten die mit Mailjet versendeten E-Mails ein sog. Tracking-Pixel, das sich beim Offnen des
Newsletters mit den Servern von Mailjet verbindet. Auf diese Weise kann festgestellt werden, ob
eine Newsletternachricht gedffnet wurde. Des Weiteren kénnen wir mit Hilfe von Mailjet ermitteln,
ob und welche Links im Newsletter angeklickt werden. Die im Newsletter enthaltenen Links sind
als Tracking-Links eingestellt, mit denen lhre Klicks gezahlt werden kdénnen.

Des Weiteren kann Mailjet nach eigenen Informationen diese Daten in pseudonymer Form zur
Optimierung oder Verbesserung der eigenen Services nutzen, z.B. zur technischen Optimierung
des Versandes und der Darstellung der Newsletter oder fir wirtschaftliche Zwecke, um zu
bestimmen aus welchen Landern die Empfanger:innen kommen. Mailjet nutzt die Daten unserer
Newsletter-Empfanger:innen jedoch nicht, um diese selbst anzuschreiben oder an Dritte
weiterzugeben. Nahere Informationen kénnen Sie den Datenschutzhinweisen von Mailjet unter
https://www.mailjet.com/de/rechtliches/sicherheit-datenschutz entnehmen.

Fir den Versand von E-Mails zur Bearbeitung von Formulardaten verwenden wir die Open
Source Marketing Software Mautic des Anbieters Acquia, Inc. Wenn Sie bei einem Formular auf
der HYPO NOE Website der Zusendung von Informationen tber Produkte, Services und Events
der HYPO NOE und ihrer Tochtergesellschaften zustimmen, werden die fiir die Information
erforderlichen Daten im Webformular von Mautic per E-Mail an die zustandige interne Stelle
Ubermittelt. Mautic wird ausschlieRlich auf Servern betrieben, die wir als HYPO NOE bei der
Austria Presse Agentur eG (APA) angemietet haben.

Mit Mautic lassen sich Website-Besucher tracken und mithilfe von Formularen in identifizierte
Kontakte wandeln. Anonyme und identifizierte Kontakte lassen sich in Segmente einteilen und
Kampagnen zuordnen - entweder auf Basis von Segmenten oder Formularen. Diese Kampagnen
enthalten Workflows, um die Kontakte mit weiteren Informationen und Werbematerialien zu
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versorgen oder die Kontakte zu organisieren. Durch die Mdglichkeit, Mautic auf dem eigenen
Server zu hosten, lasst sich mit Mautic die Datenverarbeitung der personenbezogenen
Kontaktdaten komplett im eigenen Unternehmen abwickeln.

4. Speicherdauer

Die Ihrerseits im Rahmen der Einwilligung fir den Zweck des Newsletters bei uns gespeicherten
Daten werden von uns bis zu lhrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach der
Abbestellung des Newsletters sowohl von unseren Servern als auch von den Servern von Mailjet
geldscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden (z.B. E-Mail-Adressen fur
die Kommunikation im Rahmen einer Geschaftsbeziehung) bleiben hiervon unberihrt.

5. lhre Rechte als betroffene Person

Sie haben jederzeit ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, ein Recht auf Widerspruch gegen die
Verarbeitung (s. Punkt 8.) sowie ein Recht auf Datenlbertragbarkeit gemaf den
Voraussetzungen des geltenden Datenschutzrechts.

Dariber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehoérde nach Art.
77 DSGVO.

6. Kiindigung / Widerruf

Sie kdnnen lhr Abonnement unseres Newsletters jederzeit kiindigen, d.h. lhre Einwilligungen
widerrufen. Einen Link zur Kiindigung des Newsletters finden Sie am Ende eines jeden
Newsletters. Wenn Sie sich nur zum Newsletter angemeldet und diese Anmeldung gekindigt
haben, werden Ihre personenbezogenen Daten geldscht.

7. Widerspruch

Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie das Recht haben, aus Griinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten, diewir aufgrund Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Datenverarbeitung auf der
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Grundlage eines berechtigten Interesses) verarbeiten, Widerspruch einzulegen. Der Widerspruch
kann formfrei an die oben angeflhrten Kontaktdaten erfolgen. Die HYPO NOE verarbeitet diese
personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, sie kann zwingende schutzwirdige
Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die gegeniber den Interessen, Rechten und Freiheiten
der betroffenen Person iberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung
oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

8. Verpflichtung zur Bereitstellung der Daten

Die Bereitstellung lhrer Daten ist weder vertraglich noch gesetzlich vorgeschrieben. Allerdings
kénnen wir lhnen unseren Newsletter nur zusenden, wenn Sie uns die in Punkt 2. genannten
Daten bereitstellen.
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