
 

 

 

Informationsblatt 
zum Datenschutz (Art. 13ff DSGVO) 

 
Der Datenschutz ist uns ein wichtiges Anliegen. Wir  versichern Ihnen daher, dass wir Ihre persönlichen  Daten unter 
Beachtung des Grundsatzes von „Treu und Glauben“ un d nur zu den nachstehend angeführten Zwecken verarb eiten. 
Wir bestätigen Ihnen außerdem, dass wir geeignete t echnische und organisatorische Maßnahmen getroffen haben, um 
Ihre Daten zu schützen und unsere Pflichten nach de r DSGVO und dem Datenschutz-Anpassungsgesetz 2018 e rfüllen 
zu können. Im Sinne der Art.13 ff DSGVO möchten wir  Ihnen außerdem nachstehende Informationen über die  
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten und über  Ihre damit im Zusammenhang stehenden Rechte erteil en: 
 

 
Verantwortlicher:  
 
 
 
 
 
 
Datenschutzbeauftragter: 
 
 
 
 
Zweck und Rechtsgrundlage:  

 
HYPO NOE VERSICHERUNGSSERVICE GmbH, 
FN: 385562 k  
Adresse: 3100 St. Pölten, Kremser Gasse 20, 
Geschäftsführer: Philipp Eisenhut, Mag. Patrick Lachmann, 
T: +43 (0) 5 90 910, office.hvs@hyponoe.at.  
 
Adresse: 3100 St. Pölten, Hypogasse 1 
T:+43(0)5 90 910-2203, office.hvs@hyponoe.at  

 
 
Erfüllung vertraglicher Verpflichtungen, 
Versicherungsvermittlung und Beratung in 
Versicherungsangelegenheiten: insbesondere die 
Vorbereitung und den Abschluss von 
Versicherungsverträgen, die Mitwirkung bei der Verwaltung 
und Erfüllung, insbesondere im Schadensfall, weiters die 
Vermittlung von Bausparverträgen; Kundenverwaltung und 
Kundenbetreuung (Vertragserfüllung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. 
b DSGVO bzw. bei Verarbeitung von Gesundheitsdaten 
Einwilligung gemäß Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO);  
 
Werbemaßnahmen, soweit uns eine Einwilligungserklärung 
Ihrerseits vorliegt; 
Wahrung eigener berechtigter Interessen, insbesondere die 
Verfolgung und Verteidigung von Rechtsansprüchen sowie 
Verhinderung von Missbrauch und Betrug (berechtigtes 
Interesse gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO bzw. bei 
Verarbeitung von Gesundheitsdaten gemäß Art. 9 Abs. 2 lit. 
f DSGVO. Das berechtigte Interesse liegt dabei in der 
Verfolgung und Verteidigung von Rechtsansprüchen des 
Verantwortlichen sowie in der Verhinderung von Missbrauch 
und Betrug); 
 
Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen, die sich aus 
Unionsrecht bzw. nationalem Recht ergeben (Erfüllung 
rechtlicher Verpflichtungen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. c 
DSGVO):  
- die Gewerbeordnung (GewO) 
- das Maklergesetz (MaklerG), 
- die DelVO (EU) 2017/2358 - „POG“, 
- die DelVO (EU) 2017/2359 –„IBIP“, 
- die DF VO (EU) 2017/1469 – „IPID“ 
- die Standesregeln für Versicherungsvermittlung 
 

 

 

 

 

 



 

            
    

  

 

 
 

 

Wir möchten Ihnen noch mitteilen bzw. Sie darauf hi nweisen, dass Sie als betroffene Person im Sinne de r DSGVO das 
Recht auf Auskunft, Löschung, Einschränkung, Berich tigung, Datenminimierung und Datenübertragbarkeit s owie 
Widerspruch haben. Zur Ausübung Ihrer Rechte wenden  Sie sich bitte an den oben angeführten Verantwortl ichen. Wir 
weisen außerdem darauf hin, dass Ihnen ein Beschwer derecht bei der Aufsichtsbehörde (Datenschutzbehörd e) zusteht, 
sollten Sie der Annahme sein, dass eine Datenschutz verletzung unsererseits erfolgt ist. Für Fragen und  Auskünfte 
stehen wir Ihnen selbstverständlich jederzeit zur V erfügung.  

 

 

 

 

 

 

 

Datenkategorien:  

 

 

 

 

 

Kontaktdaten/Personaldaten (Name, Adresse, 
Emailadresse, Geburtsdatum, Telefonnummer, Geschlecht); 
Legitimationsdaten (Ausweisdaten, Fahrzeugkennzeichen, 
Polizzennummer); Finanzdaten/Kontodaten (Bankdaten, 
allenfalls Daten zur Bonität, Vermögen); 
Dokumentationsdaten (behördliche Protokolle, Gutachten, 
Urteile); Gesundheitsdaten (Daten aus Krankenunterlagen, 
soweit eine Einwilligungserklärung vorliegt); sonstige 
personenbezogene Daten (z.B. Sportarten, Beruf, etc.). 
 

 

                                                                                                   

Speicherdauer:  Wir werden Ihre oben genannten Daten für die genannten 
Zwecke für die Dauer der Geschäftsbeziehung (von der 
Anbahnung über die Abwicklung bis hin zur Beendigung 
eines Vertrags) sowie darüber hinaus gemäß den 
gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten 
unter Beachtung sämtlicher technischer und 
organisatorischer Schutzmaßnahmen speichern.  

Folgende Aufbewahrungspflichten sind ua von uns zu 
erfüllen: 

-Aufbewahrungspflicht gemäß § 132 Abs. 1 BAO: 7 Jahre    
-Aufbewahrungspflicht gemäß § 190 und § 212 UGB: 
7Jahre 

Zudem sind bei der Speicherdauer die gesetzlichen 
Verjährungsfristen, die z. B. nach dem Allgemeinen 
Bürgerlichen Gesetzbuch (ABGB) in bestimmten Fällen bis 
zu 30 Jahre betragen können (die allgemeine 
Verjährungsfrist beträgt 3 Jahre), sowie darüber hinaus 
Garantie- und Gewährleistungsfristen zu berücksichtigen.  

 
Empfängerkategorien:  Eigenes Unternehmen, insb. die Kundenverwaltung, 

Schadensabwicklung, Buchhaltung, Kundenbetreuer; 
Versicherungsunternehmen  (siehe 
https://www.hyponoe.at/hvs-partner); Auftragsverarbeiter, 
insbesondere IT- und Backoffice-Dienstleister, 
Versicherungsunternehmen, Finanzierungsunternehmen; 
Bausparkasse; sonstige Dienstleister des Verantwortlichen 
wie bspw. Steuerberater oder ggf. Rechtsanwalt, Behörden, 
etc.  
 


