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Mahnspesen 

Bei schuldhaften Zahlungsverzuges des Kreditnehmers wird die Bank dem Kreditnehmer für jede 
erforderliche Mahnung einen angemessenen Betrag aus dem Titel des Schadenersatzes gemäß 
§ 1333 Abs 2 ABGB zu Lasten des Kreditkontos in Rechnung stellen. 

Spesen Bargeldbehebung ausländischer Kunden 

Leistung Betrag 
pro Bargeldbehebung auf allen HYPO NOE Geldausgabeautomaten 
(die Verrechnung erfolgt direkt bei der Transaktion und wird auf der 
Quittung ausgewiesen) 

EUR 3,45 

Scheckverkehr 

Das Scheckservice der HYPO NOE wurde per 31.12.2022 eingestellt. 
Seit 01.01.2023 löst die HYPO NOE keine Schecks mehr ein und übernimmt keine Schecks mehr 
zum Inkasso > sollten Sie noch Scheckvordrucke haben, vernichten Sie diese bitte. 
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Nachforschungen / sonstige Spesen 

Leistung Betrag 
Beleganforderung via Arctis / LIVE durch Bank EUR 5,00 je Beleg 
Beleganforderung bei anderer Bank EUR 11,60 je Beleg 
Nachdruck Kontoauszug via Internetbanking durch Kunden (nur 
EKONTO) 

EUR 0,32 je Auszug 

Nachdruck Kontoauszug via Arctis durch Bank EUR 2,10 je Auszug 
Monats- / Jahreskontoblatt – Zeitaufwand EUR 15,00 je 10 min 

Zeitaufwand 
Zinsstaffel – je Quartal EUR 15,00 je Staffel 
Nachforschung besonderer Arbeitsaufwand – Zeitaufwand EUR 15,00 je 10 min 

Zeitaufwand 
Mitteilung über Löschung bei fehlerhaft angelieferten bzw. nicht 
durchführbaren Zahlungsverkehrsaufträgen sowie auf Kundenwunsch 

EUR 9,00 

Zahlungsstopp – nur bedingt möglich (Zahlung hat HYPO NOE noch 
nicht verlassen) 

EUR 11,60 

Rückholungsversuch (Inland, SEPA) – systemunterstützt EUR 11,60 je 
Umsatz 

Rückholungsversuch (Inland) – nicht systemunterstützt siehe Rekl. Inland 
Rückholungsversuch (SEPA, Ausland) siehe Rekl. Ausland 
Reklamation Inland EUR 30,00 
Reklamation Ausland EUR 50,00 
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